
Artikel 1 Toepasselijkheid

1. De Algemene Bedrijfsvoorwaarden van Jan Krediet (hierna: de ‘Algemene 
Bedrijfsvoorwaarden’) zijn van toepassing op alle rechtsbetrekkingen 
tussen Jan Krediet en een afnemer van haar producten, werken of 
diensten (hierna: ‘opdrachtgever’). 

2. Onder de ‘rechtsbetrekking’ worden offertes, overeenkomsten en de 
rechtsbetrekking tussen Jan Krediet en een opdrachtgever na beëindi-
ging van de overeenkomst begrepen.

3. Van deze Algemene Bedrijfsvoorwaarden kan alleen schriftelijk worden 
afgeweken.

4. De meest actuele versie van de Algemene Bedrijfsvoorwaarden is altijd 
te vinden op de website van Jan Krediet (https://www.jankrediet.com/
nl/downloads/) en kan daar worden gedownload.

5. Jan Krediet is bevoegd deze Algemene Bedrijfsvoorwaarden van tijd tot 
tijd aan te passen. De meest recente versie van de Algemene Bedrijfs-
voorwaarden is steeds van toepassing, tenzij de opdrachtgever binnen 
een maand na een aanpassing schriftelijk laat weten één of meer van 
de aangepaste algemene voorwaarden niet te aanvaarden. In dat geval 
zal in dat geval zal voor de bepalingen waartegen bezwaar is gemaakt 
de oorspronkelijke tekst geldend blijven.

6. Door de opdrachtgever gebruikte algemene voorwaarden worden door 
Jan Krediet uitdrukkelijk van de hand gewezen.

 
7. Als een van de bepalingen van deze Algemene Bedrijfsvoorwaarden 

ongeldig is of nietig wordt verklaard, tast dat de geldigheid van de 
overige bepalingen niet aan. In plaats van het ongeldige of  nietig 
verklaarde bepaling wordt dan geacht een bepaling te zijn overeen-
gekomen die de bedoeling van het ongeldige of nietig verklaarde 
bepaling het meest benadert.

8. Hulppersonen en ondergeschikten van Jan Krediet kunnen zich op 
gelijke voet als Jan Krediet jegens de opdrachtgever beroepen op deze 
Algemene Bedrijfsvoorwaarden en de Bedrijfstakvoorwaarden als 
hierna in artikel 2 gedefinieerd.

   
Artikel 2 Aanvullende voorwaarden

1. Al naar gelang de aard van (een zelfstandig deel van) de opdracht, 
werkzaamheden of andersoortige prestatie van Jan Krediet (hierna ‘de 
werkzaamheden’), zijn in aanvulling op deze Algemene Bedrijfsvoor-
waarden mede toepasselijk de in de betreffende bedrijfstak gebruikelijke 
algemene voorwaarden (altijd de laatste versie; hierna: de ‘Bedrijfs- 
takvoorwaarden’), waaronder:

a.	 In geval van goederenvervoer over de weg: de Algemene Vervoercon- 
dities (AVC 2002), gedeponeerd door de Stichting Vervoeradres ter 
griffie van de rechtbanken te Amsterdam en Rotterdam en de Transport 
en Logistiek Nederland Algemene Betalingsvoorwaarden, op 2 juli 2002 
gedeponeerd ter griffie van de arrondissementsrechtbank te 
’s-Gravenhage. Bij internationaal vervoer over de weg zijn de genoemde 

algemene voorwaarden aanvullend op het CMR-verdrag van toepassing. 
De AVC 2002, het CMR-verdrag en de genoemde algemene betalings-
voorwaarden zijn te raadplegen en te downloaden op de website van 
Jan Krediet (https://www.jankrediet.com/nl/downloads/).

b.	 in geval van expeditie-werkzaamheden (daaronder begrepen het doen 
vervoeren van goederen als bedoeld in artikel 8:60 van het Burgerlijk 
Wetboek), douaneformaliteiten en fiscale vertegenwoordiging: de 
Nederlandse Expeditievoorwaarden, gedeponeerd door de FENEX ter 
griffie van de Arrondissementsrechtbanken te Rotterdam en Amster-
dam op 1 mei 2018, te raadplegen en te downloaden op de website van 
Jan Krediet (https://www.jankrediet.com/nl/downloads/).

c.	 in geval van overige logistieke werkzaamheden, waaronder projectlo-
gistieke werkzaamheden, laden, lossen, opslag, inslag, uitslag, verpak-
ken, monteren, assembleren, inhuizen, uithuizen, ompakken, controle 
van kwaliteit/kwantiteit en voorraadbeheer: de Logistieke Service 
Voorwaarden (LSV), gedeponeerd door de FENEX en TLN (Transport en 
Logistiek Nederland) ter griffie van de rechtbank Rotterdam, recht-
streeks te downloaden op de website van Jan Krediet (https://www.
jankrediet.com/nl/downloads/).

2.	 In geval van tegenstrijdigheid tussen de Algemene Bedrijfsvoorwaar-
den en de Bedrijfstakvoorwaarden, prevaleren de Algemene Bedrijfs-
voorwaarden.

Artikel 3 Offertes

1.	 Offertes van Jan Krediet zijn vrijblijvend en kunnen steeds door Jan 
Krediet worden herroepen, ook indien zij een termijn voor aanvaarding 
bevatten. Een offerte van Jan Krediet geldt één maand vanaf dagteke-
ning van de offerte, tenzij in de offerte een andere duur is aangegeven. 
Na aanvang van de werkzaamheden wordt de opdrachtgever geacht de 
offerte van Jan Krediet te hebben aanvaard, tenzij de opdrachtgever 
uitdrukkelijk heeft aangegeven niet met de offerte in te stemmen.

2.	 Bij het opstellen van de offerte gaat Jan Krediet ervan uit dat de 
werkzaamheden onder in redelijkheid te verwachten omstandigheden 
kunnen worden uitgevoerd. Hierbij wordt onder meer bedoeld:

 
(i)	 dat de plaats waar de werkzaamheden moeten worden uitgevoerd
	  goed te bereiken en te berijden zijn; 
(ii) 	 dat de ruimten waar de opgedragen werkzaamheden moeten worden
	 uitgevoerd volledig beschikbaar en toegankelijk zijn, en 
(iii)	 dat voor zover voor de uitvoering van de werkzaamheden de mede-
	 werking van derden, niet zijnde ondergeschikten of hulppersonen
	 van Jan Krediet noodzakelijk is, deze derden volledig en adequate
	 medewerking verlenen en de werkzaamheden van Jan Krediet niet
	 verhinderen of vertragen. 

3.	 Indien tijdens de uitvoering van de opdracht blijkt dat de omstan-
digheden afwijken van hetgeen in redelijkheid te verwachten was, of 
indien de opdracht tijdens de uitvoering wordt gewijzigd of uitgebreid, 
een en ander ter uitsluitende beoordeling van Jan Krediet, dan heeft 
Jan Krediet het recht alle daardoor voor haar ontstane extra kosten 
of werkzaamheden in rekening te brengen, waarbij Jan Krediet zoveel 
mogelijk zal aansluiten bij de voorwaarden zoals deze bij het aangaan 
de opdracht zijn overeengekomen.

ALGEMENE BEDRIJFSVOORWAARDEN VAN 
DE BESLOTEN VENNOOTSCHAPPEN

-	 Jan Krediet Logistics B.V., geregistreerd onder nummer 58484191;
-	 Jan Krediet Materiaalverhuur B.V., geregistreerd onder nummer 33040665;
-	 JK Transport Supply B.V., geregistreerd onder nummer 58484175;
-	 JK Warehousing Supply B.V., geregistreerd onder nummer 58484183;
-	 JK Projects B.V., geregistreerd onder nummer 72543779;
-	 JK Logistic Services B.V., geregistreerd onder nummer 58251936;
-	 Logistics Plus Netherlands Customs & Compliance B.V., geregistreerd onder nummer 58484183;
-	 Logistics Plus Netherlands B.V., geregistreerd onder nummer 84858192;
-	 JK The Netherlands B.V., geregistreerd onder nummer 84858516;
-	 European Furniture Logistics (EFL) B.V., geregistreerd onder nummer 08177003; 

EN VERDER ALLE ANDERE GROEPSMAATSCHAPPIJEN VAN EUROPEAN FURNITURE LOGISTICS (EFL) B.V., HIERNA VERDER AANGEDUID ALS “JAN KREDIET”.
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4. De in de offerte genoemde prijzen van Jan Krediet omvatten uitsluitend 
de in de offerte vermelde kosten en werkzaamheden en zijn gebaseerd 
op alle voor deze werkzaamheden prijsbepalende factoren ten tijde 
van het aangaan van de opdracht, waaronder begrepen de prijs voor 
brandstof, personeel, transportmiddelen of huur van materieel. Jan 
Krediet behoudt zich het recht voor om de prijzen van door haar 
te verlenen diensten en van door haar te leveren goederen ook na 
aanvaarding van de offerte door de opdrachtgever aan te passen in het 
geval een prijsbepalende factor na het verstrekken van de opdracht 
zou wijzigen.

Artikel 4 Uitvoering opdracht

1.	 Alle opgedragen werkzaamheden worden in een door Jan Krediet te 
bepalen wijze en volgorde uitgevoerd, waarbij de capaciteit en de 
graad van bezetting van de aan Jan Krediet ter beschikking staande 
(vervoer-)middelen en opslagruimte, alsmede de beschikbaarheid, 
toegankelijkheid van de ruimten waarin de werkzaamheden moe-
ten worden uitgevoerd en de medewerking van derden van wie de 
uitvoering van de opgedragen werkzaamheden afhankelijk zijn, mede 
bepalend zijn voor het tijdstip van aanvang, duur en voltooien van de 
opgedragen werkzaamheden. Tenzij uitdrukkelijk anders is overeen-
gekomen, kan de enkele vermelding van een bepaalde termijn of 
levertijd in de opdrachtbevestiging niet worden beschouwd als een 
termijn waarbinnen de uitvoering van de opdracht door Jan Krediet 
wordt gegarandeerd.

2.	 De opdrachtgever werkt er steeds aan mee (waar nodig ook op eigen 
initiatief) dat Jan Krediet haar dienstverlening correct kan uitvoeren en 
aan haar verplichtingen kan voldoen.

3.	 Als met de opdrachtgever is overeengekomen dat de dienstverlening 
van Jan Krediet ook het gebruik van technische voorzieningen omvat, 
zoals het gebruik van software, ICT systemen of netwerken, zal Jan 
Krediet zich ervoor inspannen dat deze voorzieningen zo goed moge-
lijk werken. In geval van storing of onderhoud zal Jan Krediet steeds 
trachten binnen redelijke tijd een oplossing te bieden. Jan Krediet 
garandeert echter niet de ongestoorde werking van de voorzieningen 
en systemen.

4.	 Jan Krediet heeft het recht om voor de uitvoering van de haar opdra-
gen werkzaamheden eventueel hulppersonen in te schakelen.

5.	 Bij de uitvoering van transportopdrachten handelt Jan Krediet altijd als 
expediteur en niet als vervoerder en bij de vervulling van douane-
activiteiten uitsluitend en alleen als fiscaal vertegenwoordiger van 
de opdrachtgever, tenzij partijen uitdrukkelijk schriftelijk anders zijn 
overeengekomen.

Artikel 5 Huur en gebruik van ruimte 

1.	 In het geval de opdrachtgever bij Jan Krediet gebruik maakt van 
opslag-, parkeer- of rangeerruimte (hierna: de ‘ruimte’), ongeacht 
de juridische kwalificatie van de overeenkomst op basis waarvan dit 
gebruik plaatsvindt, gelden daarvoor mede onderstaande bepalingen. 

2.	 De opdrachtgever zal de ruimte uitsluitend gebruiken voor de over-
eengekomen doeleinden. De opdrachtgever zal de opslagruimte niet 
gebruiken voor illegale, criminele of immorele activiteiten (belasting-
fraude daaronder begrepen). Opdrachtgever zal de ruimte gebruiken 
met de nodige zorg en in overeenstemming met de bestemming en de 
bepalingen van de overeenkomst. Opdrachtgever zal de ruimte goed 
onderhouden en, indien toepasselijk, er zorg voor dragen dat deze in 
zijn afwezigheid steeds goed is afgesloten.

3.	 Het risico verbonden aan de het gebruik door opdrachtgever van de 
ruimte is steeds volledig voor de opdrachtgever. Jan Krediet geeft geen 
enkele garantie en aanvaardt geen aansprakelijkheid met betrekking 
tot de geschiktheid voor het doel waartoe de opdrachtgever de ruimte 
wenst te gebruiken of de veiligheid of beveiliging van de opslagruimte.

4.	 Jan Krediet zal met betrekking tot de ruimte, ongeacht de wijze waarop 
opdrachtgever deze gebruikt, nooit fungeren als houder, bewaarder, 
bewaker of bewaarnemer, tenzij tussen partijen schriftelijk anders is 
overeengekomen.

5.	 Het is de opdrachtgever niet toegestaan:

a. om in dan wel in de directe omgeving van de ruimte activiteiten te ver-
richten die op grond van de Opiumwet strafbaar zijn gesteld. Het han-
delen in strijd met dit verbod is dermate ernstig dat dit ontbinding van 
de huurovereenkomst op de kortst mogelijke termijn rechtvaardigt;

b. om de ruimte zodanig te gebruiken dat daardoor bodem- of andere 
milieuverontreiniging kan optreden of schade aan de ruimte kan ont-
staan zoals door het lekken van olie en brandstof;

c. om in de ruimte zaken op te slaan die schade kunnen veroorzaken of 
die wettelijk verboden zijn. Hieronder wordt in ieder geval verstaan: 
brandbare, milieubelastende of gevaarlijke stoffen, vuurwerk, gasfles-
sen, en andere ontvlambare materialen, drugs, illegale voorwerpen, 
afval of afvalstoffen, vuurwapens, smokkelwaar, gestolen goederen, 
chemicaliën, giftige stoffen, radioactieve stoffen, asbest, losse accu’s 
of wrakken;

d. om in de ruimte de volgende goederen op te slaan: cash geld, waar-
depapieren, effecten, aandelen, juwelen, kunstvoorwerpen, onver-
vangbare voorwerpen, voorwerpen die rook of stank afgeven, levende 
organismen, dieren of voedsel;

e. om in of in de directe omgeving van de ruimte overlast of hinder in 
enige vorm te veroorzaken.

6.	 Jan Krediet heeft het recht om zich te allen tijde toegang te verschaffen 
tot de ruimte om deze te inspecteren in geval van (het vermoeden 
van) nood, zoals brand, lekkage of inbraak, of bij (het vermoeden van) 
overtreding van ongeoorloofd gebruik van de ruimte. 

7.	 Indien de ruimte zich bevindt op een terrein of binnen een gebouw dat 
ook door andere partijen wordt gebruikt, dan zal opdrachtgever bij het 
gebruik van de ruimte daarmee rekening houden. Jan Krediet is niet 
aansprakelijk voor schade die door de activiteiten van (een) andere 
gebruiker(s) van het terrein of het gebouw wordt veroorzaakt, of die 
het gevolg is van belemmeringen in het gebruik van de ruimte die 
worden veroorzaakt door (een) andere gebruiker(s) van de ruimte of 
de ruimte in de nabijheid daarvan.

Artikel 6 Inkoopdiensten

1.	 De inkoop van goederen voor en namens de opdrachtgever bij een 
leverancier geschiedt op met de leverancier overeengekomen voor-
waarden met inachtneming van de door de betreffende leverancier 
gehanteerde bijzondere en algemene voorwaarden, waaronder de 
prijs, garanties en leveringscondities met betrekking tot de door de 
leverancier geleverde goederen, conform de instructies van opdracht-
gever te leveren goederen. Jan Krediet en opdrachtgever zullen bij elke 
opdracht zoveel mogelijk samenwerken om de inkoop en levering van 
de goederen zo economisch, efficiënt en duurzaam mogelijk te laten 
plaatsvinden.

2.	 Voor het verlenen van de inkoopdiensten verleent de opdrachtge-
ver uitdrukkelijk en voor de duur van de uitvoering van de opdracht 
onherroepelijk volmacht aan Jan Krediet om namens en voor rekening 
van opdrachtgever koopovereenkomsten te sluiten met de geselec-
teerde leverancier(s) en anderszins met deze en eventueel derden 
zaken te doen teneinde alles te regelen wat dienstig is voor de koop 
en levering van de goederen.

3.	 Iedere opdracht aan Jan Krediet voor inkoopdiensten is definitief en 
onherroepelijk na goedkeuring door de opdrachtgever. Jan Krediet 
verwerkt de bestelling voor de inkoopdiensten na ontvangst van de 
betaling door de opdrachtgever van de voorschotfactuur. Voor zover 
in verband met de uitvoering van de opdracht door enige overheid of 
derden aan Jan Krediet toeslagen of heffingen worden opgelegd, zal 
Jan Krediet deze aan opdrachtgever mogen doorberekenen.

4.	 Jan Krediet zal alles in het werk stellen om het transport van de 
goederen na ontvangst uit te voeren binnen een voor het transport 
gebruikelijke redelijke termijn, rekening houdend met alle relevante 
omstandigheden. De enkele vermelding van een bepaalde levertijd 
in de bestelling bindt Jan Krediet echter niet en kan niet worden be-
schouwd als een termijn waarbinnen de levering van de goederen door 
Jan Krediet wordt gegarandeerd.

5.	 Voor het verlenen van de inkoopdiensten machtigt en gebruikt de 
opdrachtgever Jan Krediet, of de door haar als zodanig aangewezen 
hulppersonen, als haar directe vertegenwoordiger in de zin van artikel 
18 e.v. van Verordening (EU) nr. 952/2013 van het Europees Parlement 
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en de Raad van 9 oktober 2013 tot vaststelling van het douanewet-
boek van de Unie (herschikking) voor alle zendingen van goederen die 
namens en voor rekening van de opdrachtgever worden aangekocht. 
Deze vergunning en opdracht omvat alle douanehandelingen en me-
dedelingen tot en met de voltooiing van de verificatie en de afgifte van 
de mededeling van de douaneschuld. De betreffende Bedrijfstakvoor-
waarden zijn van toepassing.

Artikel 7 Betaling facturen

1.	 Alle bedragen die door de opdrachtgever aan Jan Krediet verschuldigd 
zijn, zullen zonder enige schuldvergelijking, verrekening of korting 
worden betaald met inachtneming van een betalingstermijn van maxi-
maal 14 dagen na de factuurdatum, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk 
anders met jan Krediet overeengekomen. Deze termijn heeft te gelden 
als een fatale termijn.

2.	 Jan Krediet heeft het recht om alle goederen, documenten en gelden 
welke Jan Krediet voor de opdrachtgever onder zich heeft of zal gaan 
houden onder zich te houden of in het algemeen een verplichting tot 
afgifte van de zaak op te schorten, totdat de opdrachtgever aan al haar 
verplichtingen in verband met de opdracht of een andere overeen-
komst met Jan Krediet heeft voldaan.

3.	 Jan Krediet heeft steeds het recht van de opdrachtgever zekerheid te 
vorderen voor de betaling van al hetgeen de opdrachtgever in verband 
met de opdracht of een andere overeenkomst met Jan Krediet is of zal 
worden verschuldigd.

4.	 Jan Krediet heeft het recht de uitvoering van haar verplichtingen 
jegens de opdrachtgever op te schorten voor de duur de opdrachtge-
ver niet heeft voldaan aan al haar betalingsverplichtingen jegens Jan 
Krediet of op verzoek van Jan Krediet geen of geen afdoende zekerheid 
heeft verstrekt voor de betaling van al hetgeen de opdrachtgever in 
verband met de opdracht of een andere overeenkomst met Jan Krediet 
is of zal worden verschuldigd.

Artikel  8 Verzekering

1.	 Verzekeringen van welke aard ook worden slechts dan voor rekening 
en risico van de opdrachtgever door Jan Krediet afgesloten als dat 
uitdrukkelijk tussen de opdrachtgever en Jan Krediet schriftelijk is 
overeengekomen, waarbij de te verzekeren zaken, risico’s, voorwaar-
den en de te verzekeren waarden duidelijk worden gespecificeerd.

2.	 Jan Krediet zal een verzekering in opdracht van de opdrachtgever 
(doen) onderbrengen bij een verzekeraar, verzekeringsmakelaar of 
assurantietussenpersoon. Jan Krediet staat niet in voor de gegoedheid 
van deze verzekeraar, verzekeringsmakelaar of assurantietussenper-
soon en Jan Krediet is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor het 
handelen van deze personen.

Artikel 9 Klachten

Een klacht met betrekking tot de kwaliteit of duur van de door Jan Krediet 
verrichte werkzaamheden of met betrekking tot een factuur van Jan Kre-
diet dient schriftelijk en gemotiveerd aan Jan Krediet kenbaar te worden 
gemaakt binnen 14 dagen na de dag waarop de reden voor de klacht voor 
de opdrachtgever kenbaar was of had behoren te zijn, respectievelijk 
binnen 14 dagen na de datum van de factuur. Indien de klacht niet tijdig 
wordt ingesteld vervallen alle rechten van de opdrachtgever in verband 
met de klacht.

Artikel 10 Gebruik persoonsgegevens en administratie

1.	 Jan Krediet verwerkt voor het leveren van haar diensten informatie 
over geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke personen, zoals 
omschreven in artikel 4, sub 1 Avg (hierna: ‘persoonsgegevens’), ten 
behoeve van onder meer het beheer van de relatie met opdrachtge-
vers, leveranciers en zakenpartners van Jan Krediet, om te voldoen 
aan wet- en regelgeving en beleidsmatige voorschriften, voor het 
ontwikkelen en verbeteren van de dienstverlening of producten van 
Jan Krediet, voor marketingdoeleinden en relatiebeheer, om te voldoen 
aan alle verplichtingen van jan Krediet die uit de uitvoering van de 
opdracht voortvloeien en verder ieder gerechtvaardigde belang van 
Jan Krediet.

2.	 Jan Krediet bewaart persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor 
het realiseren van de in de in dit artikel  vermelde doeleinden, of zo 
lang als dit op grond van de geldende wet- en regelgeving is vereist.

3.	 Jan Krediet doet er alles aan om persoonsgegevens te beschermen 
tegen onbedoelde of onrechtmatige vernietiging, verlies, wijziging en 
onbevoegde openbaarmaking of toegang. Daartoe heeft Jan Krediet 
passende technische en organisatorische maatregelen getroffen in het 
kader van haar informatiebeveiliging.

4.	 De administratie van Jan Krediet geldt in relatie met de opdrachtge-
ver als volledig bewijs, tenzij de opdrachtgever de onjuistheid van 
de administratie bewijst. Jan Krediet houdt zich met betrekking tot 
de administratie aan de wettelijke bewaartermijnen. Na afloop van 
de bewaartermijnen heeft Jan Krediet het recht de administratie te 
vernietigen.

Artikel 11 Aansprakelijkheid Jan Krediet

1.	 Jan Krediet is aansprakelijk voor schade aan of het verlies van aan Jan 
Krediet afgegeven goederen, ontstaan tijdens de periode van inont-
vangstneming door Jan Krediet tot het moment waarop deze goederen 
na uitvoering van de overeengekomen werkzaamheden door Jan 
Krediet ter beschikking worden gesteld aan de opdrachtgever of recht-
hebbende, behoudens overmacht of het overige in deze voorwaarden 
bepaalde.

 
2.	 Jan Krediet is niet aansprakelijk voor schade welke het gevolg is van 

het niet nakomen door of namens de opdrachtgever van een op de 
opdrachtgever rustende verplichting voortvloeiend uit de opdracht, 
deze voorwaarden of een afzonderlijke met Jan Krediet afgesloten 
overeenkomst.

  
3.	 In geval van vervoer, opslag of andere logistieke diensten is Jan Krediet 

aansprakelijk tot maximaal de voor de betreffende vervoersmoda-
liteit(en) in de geldende regelgeving respectievelijk, voor andere 
logistieke diensten, de Bedrijfstakvoorwaarden opgenomen aanspra-
kelijkheidsbeperkingen. In geval van overige diensten is Jan Krediet 
aansprakelijk tot maximaal het door Jan Krediet voor de betreffende 
diensten gefactureerde bedrag tot maximaal EUR 25.000.

  
4.	 Jan Krediet is slechts aansprakelijk voor schade aan of verlies van de 

door haar in ontvangst genomen goederen. Tenzij anders schriftelijk 
overeengekomen geschieden alle diensten van Jan Krediet, niet zijnde 
vervoer of opslag of andere logistieke diensten waarop de Bedrijfstak-
voorwaarden van toepassing zijn, voor rekening en risico van de op-
drachtgever. Jan Krediet is derhalve niet aansprakelijk voor immaterië-
le schade, gederfde winst, gevolgschade, hoe ook ontstaan, daaronder 
tevens begrepen schade door vertraging of schade veroorzaakt door 
adviezen van Jan Krediet.

Artikel 12 Overmacht

1.	 Ingeval van overmacht aan de zijde van Jan Krediet is Jan Krediet be-
voegd haar verplichtingen in verband met de opdracht op te schorten 
voor de duur van de overmacht, zonder dat daarvoor enige schadever-
goeding aan de opdrachtgever verschuldigd is.

2.	 Onder overmacht aan de zijde van Jan Krediet wordt, naast hetgeen 
daaromtrent in het maatschappelijk verkeer wordt begrepen, onder 
meer verstaan:

a.	 alle omstandigheden waardoor de uitvoering van de opdracht onmo-
gelijk wordt of dermate bezwaarlijk of onevenredig kostbaar, dat in 
redelijkheid uitvoering van de opdracht door Jan Krediet niet meer of 
niet onmiddellijk kan worden gevergd;

b.	natuurgeweld, ongedierte, overstromingen en stormen (windkracht 
boven 9 op de schaal van Beaufort); 

c.	 ontploffingen, brand, bluswater en rook;
d.	breuk waterleidingen en regenwaterafvoeren; 
e.	 cybercriminaliteit (waaronder cyber dependent crime en cyber enabled 

crime mede worden begrepen)
f.	 oorlog, oproer, molest, terroristische aanslagen, sabotage en stakin-

gen; 
g.	 maatregelen van overheidswege.
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3.	 Indien de periode van overmacht langer duurt dan twee maanden, dan 
is ieder der partijen gerechtigd de overeenkomst met onmiddellijke 
ingang, zonder ingebrekestelling en zonder rechtelijke tussenkomst, 
te ontbinden. Als Jan Krediet voor het moment van de opschorting al 
werkzaamheden heeft verricht, dan zullen deze door de opdrachtgever 
worden vergoed.

 
Artikel 13 Vrijwaring

1.	 De opdrachtgever zal Jan Krediet vrijwaren voor aanspraken van der-
den in verband met of als gevolg van de uitvoering van de opgedragen 
werkzaamheden door Jan Krediet, hoe ook genaamd en ontstaan, 
indien en voor zover de aansprakelijkheid van Jan Krediet in verband 
met deze aanspraken tegenover de opdrachtgever onder gelding van 
de overeenkomst of deze algemene voorwaarden zou zijn uitgesloten 
of beperkt.

2.	 De opdrachtgever vrijwaart Jan Krediet en zal Jan Krediet volledig 
schadeloos stellen voor aanspraken van overheidswege ter zake van 
douanerechten, belastingen, accijnzen etc. op goederen, waarvan die 
douaneformaliteiten door Jan Krediet in opdracht van de opdrachtge-
ver worden verzorgd.

3.	 De opdrachtgever vrijwaart Jan Krediet en zal Jan Krediet volledig 
schadeloos stellen voor aanspraken van derden, al dan niet consu-
menten, in verband met productaansprakelijkheid, aansprakelijkheid 
voortvloeiende uit intellectuele eigendomsrechten, kwaliteits- of 
veiligheidseisen, alsmede aanspraken van derden in verband met 
producten van de opdrachtgever waarvan Jan Krediet in opdracht van 
de opdrachtgever de invoer, uitvoer of doorvoer in de Europese Unie of 
landen buiten het gebied van de Europese Unie verzorgt.

Artikel 14 Vervaltermijn

1.	 In geval van vervoer, opslag of andere logistieke diensten, gelden 
voor alle vorderingen van de opdrachtgever op Jan Krediet de voor 
de betreffende vervoersmodaliteit(en) in de geldende regelgeving 
respectievelijk, voor andere logistieke diensten, de in de Bedrijfstak-
voorwaarden opgenomen verval- of verjaringstermijnen.

2.	 In geval van alle overige diensten vervallen vorderingen van de op-
drachtgever op Jan Krediet door het enkel tijdsverloop van 9 maanden 
na de dag waarop de goederen na uitvoering van de overeengekomen 
werkzaamheden door Jan Krediet ter beschikking zijn gesteld aan de 
Opdrachtgever of rechthebbende, respectievelijk de dag waarop de 
werkzaamheden van Jan Krediet uit hoofde van de overeenkomst met 
de opdrachtgever zijn voltooid of beëindigd.

Artikel 15 Beëindiging of ontbinding overeenkomst

1.	 De overeenkomst tussen Jan Krediet en de opdrachtgever eindigt van 
rechtswege indien de opdrachtgever surséance van betaling aanvraagt, 
in staat van faillissement wordt verklaard of op het moment dat de 
opdrachtgever de vrije beschikking over zijn vermogen verliest.

2.	 Jan Krediet is gerechtigd de opdracht met onmiddellijke ingang, zonder 
ingebrekestelling en zonder rechtelijke tussenkomst, tussentijds te 
beëindigen of te ontbinden in het geval de opdrachtgever niet aan 
zijn verplichtingen voldoet of redelijkerwijs voorzienbaar is dat de 
opdrachtgever niet aan zijn verplichtingen zal voldoen of door omstan-
digheden die voor rekening en risico van de opdrachtgever komen de 
uitvoering van de opdracht onredelijk wordt vertraagd.

3.	 Eventuele al door Jan Krediet tot het moment van de beëindiging of 
ontbinding uitgevoerde werkzaamheden, alsmede de kosten verband 
houdende met beëindiging of ontbinding van de overeenkomst zullen 
door de opdrachtgever worden vergoed.

Artikel 16 Toepasselijk recht en bevoegde rechter

1.	 Alle overeenkomsten en rechtsbetrekkingen tussen Jan Krediet en de 
opdrachtgever worden beheerst door het Nederlandse recht.

2.	 Alle geschillen tussen Jan Krediet en de opdrachtgever dienen in eer-
ste instantie met uitsluiting van iedere andere rechter ter beslissing te 
worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Rotterdam.

Artikel 17 Nederlandse tekst beslissend

Deze Algemene Bedrijfsvoorwaarden en de Bedrijfstakvoorwaarden 
worden door Jan Krediet met een vertaling in verschillende talen ter 
beschikking gesteld. De Nederlandse tekst en de uitleg die daaraan kan 
worden gegeven is beslissend.

  

4 van 4


